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KALITE POLITIKASI

1 Yasal gereklilikleri, ulusal ve uluslararasi standartlarn, dizenlemeleri temel alarak,

2. Cikar cakismasina girmeden,

3. TUm kesimlerden bagdimsiz ve tarafsiz olarak,

4. TUm taraflann memnuniyetine odaklanarak,

5. Danismanlik hizmeti vermeden,

6. Mali- ticari ve siyasi baskilara meydan vermeden,

7. TOm muUsterilere hizmete ulasmada araya hicbir engel koymadan,

8. Faaliyetlerini tarafsiz komitelere denetleterek,

9. Profesyonelce; yeterli ve gUncel gelismeleri takip ederek gelistirilen teknik alt yapi ile,

10. Mevzuat ve sektdrel gelismelerinin, sUrekli takip edilmesi sonrasinda sunulan egitimlerle
kendisini yenileyen ve gelistiren kadrolar ile,

11.TSE K 602 Vejetaryenler veya veganlaricin uygun gidalar — Gida bilesenleri - Etiketleme igin
tanim ve teknik kriterlerinde ve Arya Standart’ nda meydana gelen degisikliklerle ilgili
mUsterilerini bilgilendirmek,

12.TOm mUsterilerinin bilgilerinin gizli ve bunlarn saklamanin etik bir kural oldugunu bilerek,

13. Hizmetlerinde ulusal ve uluslararasi alanda kabul géren, guvenilir ve taninmis bir denetim
ve sertifikasyon kurulusu olarak,

14.Diger denetim ve sertifikasyon konularini da kapsamimiza alarak,

15.TS EN ISO/IEC 17065 Standardi kurallarina uygun kalite sistemini olusturup uygulayarak,
vegan - vejetaryen kapsamlarda denetim, sertifikasyon hizmeti vermek Kalite Politikamizdir.
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